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RESUMO

O estudo teve como objetivo, descrever a percepgéo dos fiscais da Vigilancia Sanitaria
— VISA, Norma Brasileira de Comercializagdo de Alimentos para Lactentes e Criancas
de 12 Infancia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras (NBCAL) e seus dispositivos legais.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratéria. O procedimento de
coleta de dados deu-se através de questionario Google Formularios, e para andlise de
dados foi usada a metodologia descrita por Bardin de andlise de contelido. Quanto as
atividades de monitoramento realizados durante o ano de 2022, os dados referentes a
essas agbes foram analisados a partir do Boletim de Procedimentos Ambulatoriais
(BPAJ/SIASUS). Identificou-se que, grande parte dos fiscais tem tempo de atuacéo
superior a 10 anos, que possuem conhecimento tedrico satisfatdrio quanto ao contetido
das legislag@es, contudo viu-se importante auséncia de respostas referente ao periodo
em que se participou das a¢Bes de Educacdo Permanente (EP), representando 55,6%
dos participantes, seguindo de 22,2% de participantes que ndo lembram o periodo da
participacdo. Os dados nos fazem refletir sobre a EP, o que pode gerar inseguranca
nos fiscais para realizacéo de fiscalizagbes do cumprimento das legislagbes da NBCAL.
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ABSTRACT

The objective of the study was to describe the perception of Health Surveillance
inspectors - VISA, the Brazilian Standard for the Marketing of Food for Infants and
Toddlers, Nipples, Pacifiers and Bottles (NBCAL) and its legal provisions. This is a
qualitative, descriptive and exploratory research. The data collection procedure took
place through a Google Forms questionnaire, and for data analysis the methodology
described by Bardin for content analysis was used. As for the monitoring activities
carried out during the year 2022, the data referring to these actions were analyzed from
the Outpatient Procedures Bulletin (BPA/SIASUS). It was identified that most of the
inspectors have been working for more than 10 years, that they have satisfactory
theoretical knowledge regarding the content of legislation, however, there was a
significant absence of responses regarding the period in which they participated in PE
actions, representing 55.6% of participants, followed by 22.2% of participants who do
not remember the period of participation. The data makes us reflect on continuing
education, this can generate insecurity for inspectors to carry out inspections of
compliance with NBCAL legislation.

Keywords: Breastfeeding, Infants, Health Surveillance.
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1. INTRODUCAO

A Norma Brasileira de Comercializacdo de Alimentos para Lactentes e Criangas de
primeira Infancia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras (NBCAL), € um conjunto de normas que
regula a promoc¢éo comercial e a rotulagem de alimentos e produtos destinados a recém-
nascidos bem como para criancas de até 3 anos de idade, como leites, papinhas,
chupetas e mamadeiras (IBFAN,2007a). Sua publicacdo ajuda as acdes de protecao e
promocdo do aleitamento materno, tem por finalidade garantir o uso adequado desses
produtos, quando o fizer.

O objetivo € melhorar os indices de aleitamento materno e a qualidade de vida das
criangas, reduzindo a desnutricdo e a mortalidade infantil no Brasil, priorizando agbes de
promocdo, protecdo e apoio a amamentacdo (IBFAN, 2007b). Atualmente a NBCAL é
composta pelos seguintes atos normativos:

1. Portaria MS° 2.051, de 8/11/2001 que estabeleceu os novos critérios da Norma
Brasileira de Comercializacdo de Alimentos para Lactentes e Criangas de Primeira
Infancia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras;

2. Resolucdo RDC n° 221, de 05/08/2002, que trouxe o Regulamento Técnico sobre
Chupetas, Bicos, Mamadeiras e Protetores de Mamilo;

3. Resolucdo RDC n° 222, de 05/08/2002, que abrange o Regulamento Técnico para
Promocéo Comercial dos Alimentos para Lactentes e Criangas de Primeira Infancia;

4. Lei n° 11.265, de 03/01/2006, que regulamentou a comercializacdo de alimentos
para lactentes e criancas de 12 infancia e também a de produtos de puericultura
correlatos; e

5. Decreto n° 9.579, de 22/11/2018, que consolidou atos normativos editados pelo
Poder Executivo Federal que dispdem sobre a tematica do lactente, da crianca, do
adolescente e do aprendiz. Além de atos sobre o Conselho Nacional da Crianca e
do Adolescente e os programas federais da crianca e do adolescente e da outras
providéncias.

A Portaria 2.051/2001 define promogdo comercial como “o conjunto de atividades
informativas de persuaséo, procedente de empresas responsaveis pela producédo e ou
manipulacéo, distribuicdo e comercializagcdo com o objetivo de induzir a aquisicdo/venda de

um determinado produto.

A Rede IBFAN, relata que com a experiéncia obtida, as acbes de monitoramento s&o

decisivas para a mudanca nas praticas comerciais dos fabricantes dos produtos regulados.
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Ja que, os resultados de monitoramentos revelam que persistem as violacdes o que
reafirma a necessidade de maior atencdo para denunciar praticas abusivas, além de
divulgar e exigir que os dispositivos da NBCAL sejam cumpridos na sua integralidade
(IBFAN, 2007b).

Considerando que a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 define a vigilancia
sanitaria (VISA) como um “conjunto de agbes capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos
a saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da producgéo
e circulacéo de bens e da prestacao de servicos de interesse da saude, abrangendo: | - 0
controle de bens de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionem com a saude,
compreendidas todas as etapas e processos, da producdo ao consumo; e Il - o controle da
prestacao de servicos que se relacionam direta ou indiretamente com a satde” (CAPITULO
I, Art. 6°, XI, § 1°) e que, a VISA é composta por uma gama de 42 profissionais de saude,
distribuidos em 3 Coordenacgdes: Coordenacdo de Produtos e Servicos de Saude,
Coordenacéo de Produtos e Servicos de Interesse a Saude, a Coordenacao de Produtos e
Servigos de Alimentos e o Nucleo de Educacédo em Vigilancia Sanitaria (NEVS).

Esses profissionais realizam diversas acoes fiscalizatérias e de educacdo com o
objetivo de intervir nos problemas sanitarios na circulagdo de bens e servicos que de
alguma maneira possam oferecer risco a saude da populacdo, faz-se necessario o
conhecimento, aprimoramento e conscientizacdo destes profissionais de saude e das
instituices de salde sobre o monitoramento e protecao da NBCAL, como também, dos
seus deveres de proteger e promover o aleitamento materno.

Com isso, a pesquisa teve como objetivo conhecer a percepcdo dos fiscais da
Vigilancia Sanitaria a respeito da NBCAL, para assim subsidiar a tomada de decisdes da
gestdo local, revelar a necessidade de trabalhar o conteddo em capacitacdo promovendo
melhor e mais intensa atuagao regulatéria junto aos estabelecimentos de Palmas, podendo
também levar informagfes importantes para toda a populacdo. Dessa forma, o municipio
podera estar exercendo seu papel na formulagdo, implementagdo, monitoramento e
avaliacdo de politicas e planos nacionais que visam proteger, promover e apoiar o
aleitamento materno exclusivo, considerando a Estratégia Nacional para Promoc¢édo do

Aleitamento Materno e Alimentagcdo Complementar Saudavel no SUS (BRASIL, 2014).
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2. MATERIAIS E METODOS

Refere-se a um estudo do tipo qualitativo, exploratério e descritivo, do qual a
investigacdo se estabeleceu na apuracédo do conhecimento sobre a NBCAL dos fiscais de
inspecdo sanitaria que atuam na Vigilancia Sanitaria de Palmas — TO.

Para indicar o tamanho da amostra com populagéo finita, foi utilizado a seguinte

N.Z%2.p.(1-p)
Z2.p.(1-p)+e2.(N-1) '

formula de calculo apresentada por Stevenson (1981): n = do qual: n —

amostra calculada; N — populacéo; Z — variavel normal padronizada associada ao nivel de
confianga; p — verdadeira probabilidade do evento; e — erro amostral. Para o estudo,
utilizamos como amostra minima valida n= 38, apos arredondado o valor.

Foram incluidos na pesquisa discais que aceitaram participar da pesquisa por meio
do aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) descrito no questionario.
Foram excluidos os fiscais que estavam indisponiveis por férias, licengca médica ou que ndo
aceitaram participar da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu entre os meses de dezembro de 2022 a janeiro de 2023.
Foi utilizado como instrumento de coleta de dados um questionario eletrénico desenvolvido
na plataforma Formuldrios Google, cujo contetdo do questionario elaborado pela
pesquisadora, adaptado da Rede Internacional em Defesa do Direito de Amamentar (IBFAN
Brasil) do Manual do Curso de Capacitacdo em Monitoramento (2007) e a o conjunto das
legislacbes que compdem a NBCAL.

Os dados foram analisados de acordo com a metodologia descrita por Bardin (2011),
gue consiste da analise da seguinte maneira: pré-analise, exploracdo do material ou
codificacdo e tratamento dos resultados. A anélise de contetudo foi executada mediante a
leitura de cada resposta, sendo estabelecida a categorizacdo por eixos para a construcao
das unidades de significacdo (BARDIN, 2011). Os dados foram compilados e armazenados
em uma planilha da plataforma Planilhas Google, e entdo foram elaborados quadros,
graficos e tabela para demonstracao de resultados.

O projeto de pesquisa foi encaminhado para comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Fundacédo Escola de Saude Publica de Palmas (FESP), e aprovado conforme CAAE:
61290522.2.3001.5516 e Parecer de Numero: 5.791.607.

Em relagdo as atividades de monitoramento realizados durante o ano de 2022, os
dados referentes a essas acdes foram analisados a partir do Boletim de Procedimentos

Ambulatoriais (BPA/SIASUS), que sao consolidados mensais nos quais constam as
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diversas atividades realizadas pelos fiscais de vigilancia sanitaria em suas respectivas
coordenacdes técnicas. Foram categorizadas no BPA as acfes realizadas em
supermercados, drogarias e lojas de departamento das quais foram gerados termos fiscais

concernentes a regulamentacdo dos produtos de abrangéncia da NBCAL.

3. RESULTADOS

A pesquisa teve a participagdo de 18 fiscais, compreendida por agentes de
fiscalizacdo e inspetores sanitarios, que representaram 47% do total da populacao
escolhida para a pesquisa. O total de fiscais atuando na VISA no periodo estudado foi 42,
contudo a determinagdo da amostra deu-se pelo critério de saturacao das informacdes ou

respostas repetitivas.

3.1 Caracterizacdo dos Participantes da Pesquisa: Perfil Sociodemografico

Os participantes da pesquisa, apresentaram o seguinte perfil quanto a funcao, sexo,

coordenacao que atua e tempo de atuacao.

Tabela 1. Perfil dos participantes quanto funcéo, sexo, coordenacéo e tempo de atuacao.

Frequéncia
Variaveis absoluta Frequéncia relativa ( %)
Funcao
Inspetor Sanitario 11 61,11%
Agente de Fiscalizagéo 7 38,88%
Sexo
Feminino 11 61,11%
Masculino 7 38,88%
Coordenacéo
Interesse a Saude 7 38,88%
Servicos de Saude 3 16,66%
Alimentos 6 33,33%
Coordenacéo Geral 1 5,55%
Nucleo de Educacao 1 5,55%
Tempo de Atuagcdo em anos
20 - 28 9 50%
10-19 9 50%

Fonte: Elaborada pelas autoras (2023)
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Na tabela 1, vemos que, quanto a funcao exercida, 61,11% dos participantes sao
Inspetores Sanitarios\Analistas em Saude e 38,88% sédo Agentes de Fiscalizacdo de
Vigilancia Sanitaria. Houve predominio de participantes do sexo feminino sobre o
masculino (61,11%).

Ainda de acordo com tabela 1, 38,88% dos fiscais sédo lotados na Coordenacédo de
Produtos e Servicos de Interesse a Saude e predominou sobre os demais, seguido da
Coordenacéo de Produtos e Servigos de Alimentos que representou 33,33%. Considerando
gue os produtos pertinentes a NBCAL sao encontrados em estabelecimentos distribuidos

nos trés setores de produtos e servicos de Visa.

Constata-se que todos os participantes possuem tempo de atuacédo acima de 10

anos.

Tabela 2. Conhecimentos a respeito das legislacbes e aplicacdo na pratica profissional

Variaveis Frequéncia absoluta Frequénciarelativa ( %)

Conhecimento das legislacdes
Conhecem 18 100%
N&o conhecem 0 0

Observam promoc¢des comerciais
durante as fiscalizagdes

Sim 14 77,77%
N&o 4 22,22%
Participac&o em agdes de
educacdo permanente
Sim

= 14 77,77%
Nao .
Periodo que participou de 4 22,22%
educacao permanente
2007 2 11,1%
2010 1 5,6%
2019 1 5,6%
N&o lembra datas 4 11,1%
N&o responderam 10 55,6%

Fonte: Elaborada pelas autoras (2023)
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20

Frequéncia

Férmulas Mamadeiras  Similares de Chupetas Alimentos de Protetor de Fraldas
infantis para origem vegetal Transigao mamilo descartaveis
lactentes

Figura 1. OpiniGes sobre os produtos abrangidos pelas legislacdes.

Observando a respeito do conhecimento da Lei 11.265/06 (NBCAL), a RDC 221/02 e
RDC 222/02 da ANVISA e Decreto 9.579/18, todos os que participaram afirmaram conhecé-
las como podemos ver na Tabela 2. J4 a figura 2 demonstra os produtos que o0s
participantes afirmaram serem abrangidos pela NBCAL, onde viu-se que as formulas
infantis para lactentes, as mamadeiras e as chupetas foram os produtos assinalados com
maior frequéncia pelos participantes, sendo que o protetor de mamilo foi o produto com
menor frequéncia sendo assinalado por apenas 4 participantes.

Ao analisar a pratica do monitoramento pelos fiscais, viu-se que 77,77% dos
participantes afirmaram que tém o habito de observar em suas inspecdes em
supermercados, farméacias ou lojas, a promocdo comercial de férmulas infantis para
lactentes, formulas infantis de seguimento para lactentes, formulas de nutrientes
apresentadas e ou indicadas para recém-nascidos de alto risco, mamadeiras, bicos,

chupetas e/ou protetores de mamilos conforme vemos na tabela 2.

Sobre a participagdo em acdes de educagdo permanente (EP) sobre a NBCAL, a
maioria dos participantes (77,77%) afirmaram ja ter participado de tais acées. Porém, viu-
se uma importante auséncia de respostas referente ao periodo em que se participou das
acOes de EP, representando 55,6% dos participantes, seguindo de 22,2% de participantes
qgue nao lembram o periodo da participagéo, 11,1% em 2019, 5,6 % no ano de 2010 e por
fim, 5,6% em 2007.
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Nao respondeu
6,3%

N&o lembra
12,5%

N&o participou
6,3%
VISA Municipal

QOutros Estados
12,5%

VISA Estadual
6,3%

Figura 2. Locais onde participou das capacitacoes.

Passando entdo para a analise participacdo em acdes de EP sobre a NBCAL de
acordo com a figura 2, verifica-se que, dos 18 participantes, a maior parte deles
participaram de capacitacdes no proprio ambiente de trabalho (56,3%), ou seja, na VISA
Municipal. Contudo, o total de 25,1% de participantes, afirmaram n&o lembrar, nao

realizaram ou ndo responderam a questao.

3. 2 Apresentacédo dos Dados Qualitativos: Percepgéo dos Fiscais

Depois de analisar as respostas dos participantes do estudo, surgiram entdo 2 eixos
teméticas: Apropriacdo do contetdo das leis pelos fiscais e praticas realizadas pelos

servicos regulados pela VISA.
Eixo 1: Apropriacdo do contetdo das leis pelos fiscais

Este eixo contém as opinides dos fiscais quanto aos locais onde, as propagandas e
0 comércio dos produtos abrangidos pela NBCAL podem ser monitorados.

A partir do tema, houveram 3 locais que apareceram de forma predominante, onde
drogarias/farmacias foram citadas por 12 participantes, seguido de 11 citacdes de
supermercados, 5 citacdes de comércio de produtos infantis.

No quadro a seguir, estdo apresentados os relatos dos participantes quanto aos
ambientes que podem ocorrer 0 monitoramento da exposicdo comercial dos produtos
inseridos na NBCAL.
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Quadro 1. Opinido sobre os locais que pode ocorrer o monitoramento da NBCAL

Na sua opinido, em que ambientes podem ser monitoradas propagandas e o comércio desses
produtos?

Relatos

“Supermercados, drogarias e/ou farmacias, lojas de produtos infantis, redes sociais...” (F2)

“Drogarias, conveniéncias, supermercados, lojas exclusivas para bebés. ” (F4)

“Farmacia, supermercado, conveniéncias entre outros. ” (F5)

“Supermercado, Farmacias, Comércio em Geral, Internet e Folders...” (F7)

Eixo 2: Préticas realizadas pelos servicos regulados pela VISA

Dentro deste eixo tematico, engloba-se as opinides sobre as praticas relacionadas as

propagandas e exposi¢cdo comercial dos produtos regulados.

Baseado nesse eixo, dos 18 participantes, apenas 4 ndo quiseram responder sobre
como a importancia do aleitamento materno, poderia ser propagada aos consumidores nos
ambientes que comercializam esses produtos. Apesar disso, dentre o quantitativo total, 14
participantes afirmaram acreditar que o uso de recurso midiaticos podem ser utilizados
sendo que, 5 participantes explanaram sobre as frases de adverténcia como cumprimento

de recursos da legislagéo.

Vale ressaltar que, apenas 3 participantes demonstram opinies antagonicas as
legislacBes vigentes em relacédo a exposicdo em grandes volumes e desenhos geométricos

de produtos para lactentes nos corredores dos supermercados e farmacias.

Em sequéncia, demonstra-se os relatos dos participantes de acordo com o eixo de

préticas realizadas pelos servicos regulados pela VISA.

Quadro 2: Relatos a respeito das praticas realizadas pelo servigo regulado

Na sua opinido, como vocé acha que os estabelecimentos que comercializam esses produtos,

poderiam informar aos consumidores sobre aimporténcia do aleitamento materno?

Relatos

“Através de informac®es, orientacdes nas redes sociais, audiovisuais nos estabelecimentos. ” (F2)

“Através de folhetos, orientagéo por parte dos colaboradores treinados e midia em geral. ” (F3)

“Devem informar através de informativos ou frases de adverténcia informando que o aleitamento materno

€ importante para o bebé. ” (F7)
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“Sabemos que a substituicdo do leite humano representa fonte de lucros para produtores e distribuidores
desses produtos, com uso de marketing abusivo, sendo necessario ser controlado. Os estabelecimentos

devem informar, que o uso de formulas jamais substitui o aleitamento materno. ” (F9)

“Através de recursos visuais, auditivos "in loco" e de propaganda no ambiente virtual. ” (F10)
“Afixando cartazes do Mistério da Satde. ” (F16)

Quadro 3. Relatos sobre opinido dos participantes quanto & exposicdo comercial dos
produtos.

Qual sua opinido, sobre exposicdo em grandes volumes e desenhos geométricos de produtos para

lactentes nos corredores dos supermercados e farmacias?

Relatos

“Depende o produto, férmulas especiais nao é permitido, outros produtos devem possuir as frases de adverténcia

contidas na lei. ” (F1)

“Torna-se um estimulo/ apelo de compra por impulso. ” (F4)

“Acho negativo e a prépria industria deveria passar aos lojistas a forma correta de apresentacao do produto.
N&o tem repositor para tudo em supermercados? Entdo! A industria, juntamente com a distribuidora

também deveria ser responsabilizado. ” (F7)

“Marketing abusivo. ” (F9)

“Acredito que ndo tem tanta relevancia, pois as maes quando resolvem cessar o aleitamento materno ja estédo

decididas, ndo sera o grafismo de uma propaganda que ira influencia-la. ” (F14)

“Induzem o consumidor a erro e ao consumismo, por serem atrativos (possuem apelo visual). Ndo vejo aspecto

positivo algum, somente maléfico. ” (F16)

“Devem ser regulados, conforme o produto e a norma. ” (F18)

Tabela 3. Relacdo de estabelecimentos monitorados e quantidade de néo
conformidades com a Lei n° 11.265/2006, em relacdo a promocao comercial dos itens
analisados no municipio de Palmas.

Variaveis Frequéncia absoluta Freguéncia relativa (%)
Estabelecimentos

Farmacias/Drogarias 8 38,09%
Supermercados 7 33,33%
Lojas de departamentos 1 4,76%
Lojas de produtos infantis 5 23,80%

N&o conformidades

Proibicdo da promocédo comercial da férmula de 6 27,27%
nutrientes apresentada e/ou indicada para recém-

nascido de alto risco, mamadeiras, bicos,

chupetas ou protetores de mamilo

Restricdo da promogdo comercial de férmulas

infantis de seguimento para criancas de primeira 15 68,18%
infancia e leites fluidos, leites em po, leites em po

modificados e os similares de origem vegetal

Restricdo da promocado comercial de alimentos de

transicdo e alimentos a base de cereais indicados
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para lactentes e/ou criancas de primeira infancia, 1 4,54%

bem como de outros alimentos ou bebidas a base
de leite ou ndo, quando comercializados de outra
forma

Fonte: Boletim de Procedimentos Ambulatoriais (2022)

No ano de 2022, entre os dias 09 e 12 de agosto, ocorreu no municipio de Palmas —
TO, o monitoramento do cumprimento do conjunto de legislacdes que formam a NBCAL
em 21 estabelecimentos. No numero total de estabelecimentos analisados, 12 havia
inconformidades em relacdo a algum item da promoc¢édo comercial de alimentos para
lactente e criancas de primeira infancia e produtos de puericultura, representando a
proporcao de 57,14%.

O gue se observa na Tabela 3 € que a maioria dos estabelecimentos ndo aplicava a
NBCAL em relagdo a promocao comercial de formulas infantis de seguimento para criangas
de primeira infancia e leites fluidos, leites em pé, leites em p6 modificados e os similares
de origem vegetal (68,18% ou n=15). Sobre a proibicdo da promocédo comercial de formulas
para recém-nascido de alto risco, bicos, chupetas e mamadeiras, foram encontradas
estratégias de promocdo comercial desses produtos em 6 estabelecimentos, o que
corresponde a 27,27%. Vale frisar que todos os estabelecimentos visitados receberam
folder informativo sobre o papel das instituicdes e profissionais de salude na protecédo do

aleitamento materno e NBCAL.

4. DISCUSSAO

Sobre a caracterizacdo dos fiscais da VISA do municipio de Palmas no periodo do
estudo, destacou-se que dos 18 participantes sdo do género feminino e tém tempo de
atuacdo como fiscais, entre 10 e 28 anos. Estes dados sdo consoantes com estudo
realizado no estado do Rio Grande do Norte (RN) sobre o perfil profissional dos
profissionais da VISA/RN como um ponto positivo, bons niveis de experiéncia em servico,

0 que pode favorecer a uma boa atuacéao profissional (LEITE E OLIVEIRA, 2008, p. 26).
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Viu-se que o maior numero de participantes do estudo, estédo lotados na coordenacéo
de Produtos e Servicos de Interesse a Saude, contudo tiveram participacdes de outras
coordenacdes ja que, o conteudo da legislacdo perpassa por todas os setores da VISA.

Verificou-se também que, que todos o0s participantes conhecem o conjunto de
regulamentacdes que compdem a NBCAL, sendo que as respostas quanto aos produtos
gue sdo de abrangéncia destas legislacdes, o que pode demonstrar certo dominio do tema.
Mesmo assim, notou-se uma possivel fragilidade quanto ao conhecimento dos protetores
de mamilo e dos leites de origem vegetal como produtos regulados. E possivel, que tais
fragilidades sobre os similares de origem vegetal no ambito dos leites fluidos, leites em po,
leites modificados, leites de diversas espécies de animais e de origem vegetal, aos
protetores de mamilo, por se tratar de um acessoério utilizado na amamentacao também
pode gerar duvidas quanto a sua regulacéo.

Mesmo tendo revelado que todos os participantes conhecem o conjunto de legislacéo,
e grande parte parecem estar apropriados quanto aos produtos regulados, 22,22%
participantes demonstraram n&o ter o habito de observar a promocao comercial de formulas
infantis para lactentes, formulas infantis de seguimento para lactentes, formulas de
nutrientes apresentadas e ou indicadas para recém-nascidos de alto risco, mamadeiras,
bicos, chupetas e/ou protetores de mamilos durante suas inspecdes em supermercados,
farmacias ou lojas.

Tais atitudes podem influenciar negativamente na pratica de monitoramento continuo
do cumprimento das legislacdes e auxiliar na mudanca nas praticas comerciais dos
fabricantes de alimentos infantis, bicos, chupetas e mamadeiras (IBFAN,2007b). Desse
modo, a dificuldade em executar o monitoramento da NBCAL, pode demonstrar que seja
necessario a promocao de acbes de EP a respeito de andlise promog¢fes comerciais para
os fiscais que atuam nos estabelecimentos comerciais.

Reforca-se o fato quando ao analisar que houve importante proporgéo de fiscais que
afirmaram ter participado de capacita¢cdes sobre a NBCAL, porém um numero expressivo
de participantes que nao se lembravam do local e/ou do periodo em que participaram
dessas acoes, ou ainda aqueles que se abstiveram de responder essas informacdes ou
gue afirmaram n&o terem participado de nenhuma capacitagao.

A qualificacdo profissional por meio de EP em salude € um desafio constante e que
tem se mostrado fragilizado em diversas areas da saude, e se mostra como uma
necessidade maior de intervencdo, (PERES; SILVA; DELLA BARBA, 2016). Sendo assim,




DOI 10.18605/2175-7275/cereus.v15n2p99-115 MENDES, P.C.P.; TEIXEIRA, S.M.F.
Revista Cereus Percepcéao dos fiscais da Vigilancia Sanitaria do municipio de Palmas
2023 Vol. 15. N 2 - TO sobre a NBCAL.

ao identificar também que 56,3% dos participantes relataram que participaram de
capacitacdes sobre NBCAL no proprio local de trabalho (VISA Municipal), o que pode ser
benéfico para o servigo que se mostra interessado em capacitar seus profissionais.

Vale frisar que formar profissionais para execug¢do de monitoramento continuo do
cumprimento integral as legislagcbes, ndo sdo com o0 intuito apenas de punir 0s
estabelecimentos comerciais, mas também de criar consciéncia para cidaddos e
profissionais em prol da amamentacédo e da saude infantil, principalmente os profissionais
da VISA através de interversdes educativas (IBFAN, 2007). Pois, de acordo com achados
de Peres, Silva e Della Barba (2016) as intervencdes educativas foram capazes de melhorar
de forma significativa o cumprimento da NBCAL nas farmacias que, a orientacao a respeito
da Lei n® 11.265/2006 pareceu aumentar a sensibilizagcdo dos farmacéuticos sobre o seu
papel na protecdo do aleitamento materno e instrumentaliza-los no cumprimento da
NBCAL.

Nessa perspectiva, podemos ver que os profissionais parecem estar apropriados do
conteudo das legislacdes, quando ao responderem sobre os ambientes onde podem ser
monitoradas as propagandas e o comércio desses produtos, houve predominancia dos
estabelecimentos comerciais que sao sujeitos a vigilancia sanitaria e que, portanto, a
fiscalizacdo desses locais ja deve fazer parte da rotina de trabalho. Partindo dos dados
obtidos, observou-se que as drogarias/farméacias e supermercados foram os mais citados,
estabelecimentos que estao inseridos na Coordenac¢do de Produtos e Servicos de Saude e
na Coordenacdo de Produtos e Servicos de Alimentos. Porém, o maior nimero de
participantes da pesquisa, ndo estdo nessa lotacdo o que pode refletir a existéncia de
fragilidades na abrangéncia do processo de trabalho local.

Outro achado importante que provavelmente necessite de maior divulgacao, € o fato
de que, o ambiente digital — incluindo sites e redes sociais, também esta dentro do escopo
do monitoramento da NBCAL, ja que os participantes pouco citaram esse ambiente. De
acordo com os ultimos dados do Monitoramento Nacional realizado pela Rede IBFAN
(2020), em 49 municipios e 12 estados brasileiros foram identificados 347 infragcdes apenas
em ambiente digital, o que talvez confirme a necessidade de maior divulgacdo entre os
profissionais.

Sabemos entdo que a auséncia de monitoramento regular e de acdes educativas
sobre a Lei n°® 11.265/2006 impacta fortemente o atual cenario de descumprimento da

NBCAL, e que grande numero dos fiscais corrobora com a importancia de levar informagoes
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aos consumidores nos estabelecimentos comerciais, como um dos recursos de protecao
do aleitamento materno conforme segue: “Sabemos que a substituicdo do leite humano
representa fonte de lucros para produtores e distribuidores desses produtos, com uso de
marketing abusivo, sendo necessério ser controlado. Os estabelecimentos devem informar,
gue o uso de férmulas jamais substitui o aleitamento materno. ” (F9)

Tais relatos que surgiram durante a pesquisa nos fazem refletir que todos os atores
envolvidos na fiscalizagdo podem necessitar de acées que os sensibilizem quanto a
promocao da saude materno infantil e como os primeiros anos de vida tém forte impacto
nas condicdes de saude da populacéo futuramente, para que a execucdo do monitoramento
nao seja executar apenas uma obrigacdo imposta no ambiente de trabalho (HAAK E
MARTINS, 2013).

Hastings et al. (2020) reforca que o problema néo € o produto, mas sim o marketing
descontrolado, que esta levando a um perigoso consumo excessivo no interesse dos lucros
corporativos, ressaltando que o Unico propdsito das comunicacdes deve ser para ajudar os
pais e cuidadores a tomar a melhor decisdo possivel para o bebé. Tal achado vai ao
encontro com a maior parte das opinides apresentadas, quanto a exposicado em grandes
volumes e desenhos geométricos de produtos para lactentes nos corredores dos
supermercados e farmacias, como vemos a seguir: “Induzem o consumidor a erro e ao
consumismo, por serem atrativos (possuem apelo visual). N&do vejo aspecto positivo algum,
somente maléfico. ” (F16).

E para auxiliar no controle, além de conhecer é essencial executar o0 monitoramento
continuamente, podendo ser direcionado e integrado em inspecdes regulares e existentes,
adaptado de acordo com a capacidade e as tendéncias de marketing existentes. (CHING
et al.,2021). Com isso, analisando os dados obtidos na pesquisa a partir do questionario
aplicado, e o relatorio do monitoramento da NBCAL no municipio em 2022, podemos fazer
um comparativo com o conhecimento atual dos fiscais, e que apesar do conhecimento ter
sido satisfatério, 0 nimero de participagcdo de capacitagcbes e/ou cursos sobre o tema
merece ter atencdo. Contudo, identificou-se que as atividades de monitoramento da NBCAL
permanecem ocorrendo e assim, auxiliando na garantia o cumprimento dessa norma no
pais, e contribuindo com as estratégias de protecdo e promocgao efetivas ao aleitamento

materno e a saude infantil.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o ponto central dessa pesquisa, que teve o intuito de descrever a
percepcao dos fiscais da VISA a respeito da NBCAL, pode-se identificar possiveis
fragilidades para o monitoramento sanitario da NBCAL em Palmas — TO.

Por mais que as ac0es fiscais realizadas pela VISA ao monitorar supermercados,
farmécias e lojas de departamentos que comercializam os produtos sujeitos a NBCAL,
concluimos que ainda se faz necessario promover curso e/ou que visem qualificar os fiscais
a respeito da NBCAL, ja que a EP é considerada pelo Ministério da Saude como a mola
propulsora do Sistema Unico de Satde (SUS).

Considerando a responsabilidade constitucional do SUS de ordenar a
aformacao de trabalhadores em salde e de incrementar, na sua area de atuacao, o]
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a Divisdo de Educa¢do Permanente em Saude da
Fundacao Escola de Saude Publica (FESP) é responséavel por organizar todos 0s cursos,
seminarios, e eventos de pequeno, médio ou grande demandados pela Rede de Saude de
Palmas ou de acordo com as necessidades e perfil epidemiolégico do municipio. Também
€ de sua competéncia as normas, critérios e fluxos para a participacao dos servidores,
lotados na Secretaria Municipal de Saude de Palmas, em atividades educativas e
cientificas.

Espera-se que este estudo possa contribuir para fortalecimento das acbes de
vigilancia sanitaria e na articulacdo de EP local para que assim, os fiscais e todos os
profissionais que compde a rede de salude possam executar suas atribuicbes como atores
no estimulo a pratica do aleitamento materno exclusivo até os seis meses e a continuidade
até 2 anos de idade ou mais, contribuindo também para a difuséo, aplicacéo e fiscalizacdo
das legislac@es, e das prescri¢cdes de formulas infantis para lactentes e de seguimento para
lactentes, por médicos ou nutricionistas.

Dessa forma, todos os profissionais possam ampliar seus conhecimentos e sentirem-
se mais preparados para a fiscalizacdo dos estabelecimentos que comercializam esses
produtos e assim, essa importante legislagéo conquistada no Brasil exerca seu papel de

protecdo a amamentacgdo a saude das criancas na 12 infancia.
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