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RESUMO

Este trabalho é o resultado de uma pesquisa bibliografica que
tem como foco principal a revisdo de literatura acerca da
informatizac&o judicial do processo. O problema de pesquisa
visou investigar se a ferramenta de tecnologia da informacéo

utiizada pelo Poder Judiciario Estadual Tocantinense
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corrobora ou ndo com o acesso ao sistema de justica pelo
jurisdicionado. A pesquisa bibliografica sobre o “processo
judicial eletrénico” combinada com o conjunto da legislagao
vigente em marco de 2017 sobre o tema resultou em achados
tanto pontos positivos quanto negativos no que diz respeito a
informatizacdo do processo. E conclui que a informatizacao
judicial no Brasil constitui instrumento de acesso a justica,
especialmente porque aperfeicoa e torna mais célere e
eficiente o sistema de justica

Palavras chave: Acesso a justica. Informatizacdo do

processo. Processo judicial eletrénico e-PROC/TJTO.

THE (DISACESS)ACCESS TO THE JUSTICE: THE
ELECTRONIC JUDICIAL PROCESS IN TOCANTINS.
ABSTRACT

This article is result of a bibliographic search that has as main
focus the literature review about the judicial informatization of
the process. The problem of this search looked to investigate
if the new tool of information technology used by Tocantinense
State Law Court helps or not with the access to Law Court
system by people. The bibliographical search about the
"electronic judicial process" with the Brazilian legislation in
march of 2017 about the law subject-matter resulted in
discovering as positives as negatives aspects about the
judicial informatization of the process. And this article deduces
that judicial information in Brazil is an instrument of access to
justice, especially because it improves and makes more fast

and efficient the justice system.
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1. INTRODUCAO

Os autos, instrumento por meio do qual
sdo depositadas as pretensdes em
juizo, foram se aperfeicoando ao longo
da historia, seja no plano das normas
seja no plano fisico. H4 quem se
espante quando encontra algum
processo antigo com folhas escritas a
mao, pois antes do advento da maquina
de escrever (0 uso no Brasil se
expandiu a partir da década de 1950
apos a instalacdo da primeira fabrica)
as peticbes eram feitas com caneta
tinteiro.

A maquina de escrever, sem
davida, trouxe maior agilidade para o
processo. Mas foi no século XX, com o
surgimento do computador, e mais
especialmente a partir da década de
1990, que o universo juridico passou a
ver a possibilidade de melhor
aproveitamento da tecnologia a favor
da diminuicdo do emaranhado de
papéis que abarrotam, no Brasil e
mundo afora, os cartorios judiciais, pois
permitiu a escrita e registro eletrénico
de dados.

O primeiro grande passo do
Poder Judiciario Brasileiro com relacéo
a transmissdo de dados processuais
por meio da tecnologia deu-se com a lei
n° 9.800, de 26 de maio de 1999,
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conhecida como a “Lei do Fax”, que
permitiu as partes a utlizacdo de
sistema de transmissao de dados para
a prética de atos processuais, devendo
os originais fossem  entregues
posteriormente em juizo, conforme
disciplina a lei em tela.

A transmissdao de dados por
meio do fac-simile encurtou distancias
no judiciario nacional. Mandados de
prisdes, agOes cautelares, mandados
de seguranca, habeas corpus, dentre
outros, comecaram a percorrer o pais
de norte a sul e de leste a oeste por
meio da comunicagdo conhecida por
“fax”, que se caracterizava por um
telecopia que é tecnologia de
comunicacdo usada para transferéncia
de modo remoto de documentos, via
rede telefnica, o que se apresentou a
época como uma grande vantagem as
grandes distancias se comparado o
envio de documentos pelo correio.

Dois anos depois nasce a Lei n°
10.259/2001, a qual ao mesmo tempo
gue criou os juizados especiais federais
tratou também da informatizagdo dos
mesmos, inaugurando no ordenamento
juridico  brasileiro normas sobre
informatizac&o do processo, ainda que

restrita aos juizados especiais.
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A tecnologia foi avangando de tal
forma que ndo se pode mais pensar
num judiciario avesso as tecnologias da
comunicacdo e da informacdo. Aos
poucos, o judiciario foi se familiarizando
com a utllizagdo macica de
computadores, até que os tribunais se
renderam a Internet, disponibilizando
portais, diérios eletrénicos e consultas
processuais, especialmente a partir da
década de 2010.

Como legislacbes esparsas
foram surgindo aqui e acol4, sempre
dando suporte a um ramo tecnolégico a
servico da justica, como por exemplo, o
nascimento da certificacdo digital, a
criagdo da Infra-Estrutura de Chaves
PuUblicas Brasileira — ICP Brasil, a
penhora on line, a video conferéncia
etc., veio o legislador e disciplinou a
informatizacdo do processo por meio
da Lei n® 11.419/2006.

A celeridade processual e a
duracédo razoavel do processo constitui
uma preocupacado de natureza técnica,
estratégica e conceitual voltada a

efetividade da prestacdo jurisdicional

2 MATERIAIS E METODOS

Foi realizada uma pesquisa
bibliografica sobre “processo judicial

eletrébnico” disponivel no acervo da
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que ocupa estudiosos e técnicos. E
certo que as tecnologias da
comunicacéo e informacao digitais seja
parceira desse novo paradigma
processual que surge no século XXI,
eis que nasce a era dos autos
informatizados.

O Tribunal de Justica do Estado
do Tocantins, a partir das disposi¢coes
da Lei n® 11.419/2006, considerando a
necessidade de regulamentar o
processo eletrénico implantado pela
Resolugdo n° 01/2011 do TJTO, a
necessidade de consolidar o0s
procedimentos do processo judicial
eletrbnico na jurisdicdo estadual
tocantinense, a necessidade de
trabalhar de forma integrada nos dois
graus de sua jurisdicdo e a
necessidade de otimizar a gestao
documental, edita a Instrucao
Normativa 5/2011, que implanta e
regulamenta o0 processo judicial
eletrénico — e-Proc/TJTO, no ambito do
Poder Judiciario do Estado do

Tocantins.

Escola Superior da Magistratura
Tocantinense - ESMAT, onde foram

encontradas obras sobre o tema.
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Feita a consulta bibliografica,
passou-se a leitura da legislacdo
vigente acerca do tema, mais
especificamente na Lei n® 11.419/2006,
que disp0s sobre a informatizacdo do
processo judicial, e na Instrugcdo
Normativa 5/2011, que implantou e
regulamentou o0 processo judicial
eletronico (e-Proc/TJTO), no ambito do
Poder Judiciario do Estado do

117

Tocantins, além de outras legislacdes,
conforme consta nas referéncias.

Em seguida, foi realizada leitura
e fichamentos do material selecionado,
para, posteriormente, analisa-los, a fim
de elucidar possiveis problemas
levantados. Por fim, foi realizada a
interpretacdo, bem como apresentados

os resultados da pesquisa.

3 O SISTEMA PROCESSUAL ELETRONICO E-PROC/TJTO

O e-Proc/TJTO surgiu com a Lei
n°® 11.419/2006, que facultou aos
orgaos do Poder Judiciario informatizar
integralmente o processo judicial, para
torna-lo acessivel pela Internet, tendo
como objetivo principal a celeridade e a
busca pela produtividade na prestacao
jurisdicional.

A Lei n°® 11.419/2006 propbs a
validacdo das atividades no processo
totalmente eletrénico. Dispondo sobre:
a informatizacdo do processo judicial,
as formas de comunicacao eletrbnicas
e atos processuais; processo eletrdonico
e suas particularidades.

A partir desta lei 0 ato processual
realizado por meio eletrbnico recebe a
presuncdo legal de validade se

realizado exclusivamente por esse

meio. As leis antecedentes trouxeram
ocorréncia apenas na informatizacao
de fases e/lou atos do tramite
processual.

O Tribunal de Justica do
Tocantins (TJTO) ao implantar o
sistema e-Proc/TJTO desenvolveu um
suporte a consecucdo de todas as
atividades processuais em meio
eletrénico. Na Instrucdo Normativa
5/2011 foram

procedimentos da informatizacdo do

dispostos 0S

processo judicial, especificando a
respeito de acesso ao e-Proc/TJTO;
usuarios e respectivos
credenciamentos; distribuicao;
peticionamento; consulta e sigilo;
pratica dos atos processuais; citagao;

intimacdo, notificacdo e requisicéao;
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substabelecimento; plantdo judicial;
audiéncia; perito e auxiliares do juizo;
custas e despesas processuais; baixa e
arquivamento; dos processos no
Tribunal; feitos criminais.

O sistema e-Proc/TJTO foi
implantando no Tribunal de Justica no
ano de 2012. Ao longo dos anos, varias
adaptacdes foram realizadas, em
decorréncia de novas legislagdes, para

4 OBICES DE ACESSO A JUSTICA

A celeridade e eficiéncia na
prestacdo  jurisdicional sao  os
elementos justificadores da
implantacédo do e-Proc/TJTO. Por isso,
sera 0 objetivo deste artigo € realizar
um paralelo entre a modernizagao da
justica e o principio fundamental do
acesso a justica, que visa garantir a
todos o0s envolvidos na relacdo
processual amplo acesso e
transparéncia no deslinde da causa.

O acesso a justica se encontra
no art. 5° XXXV da Constituicdo
Federal de 1988, quando preconiza que
“a lei ndo excluira da apreciagdo do
Poder Judiciario, lesdo ou ameacga a
direito”. Portanto, devem-se respeitar
0S principios  constitucionais do
contraditorio, ampla defesa e o

principio da igualdade ou isonomia,
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otimizacdo na prestacao jurisdicional.
Esse dinamismo levou a conquista, no
ano de 2015, pelo Tribunal de Justica
do Estado do Tocantins, o selo 100%
eletronico. A partir desta conquista
foram implantados novos projetos,
como: Secrim, Trabalho Remoto,
Cojun, escrivanias em rede, SISCOCE,

Nacom etc

pois s6 assim as partes terdo condicfes

de igualdade apesar de suas

diferencas, na postulacdo de seus

conflitos.

A expressdo ‘acesso a justica’ é
reconhecidamente de dificil defini¢éo,
mas serve para determinar duas
finalidades bésicas do sistema
juridico — o sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus
direitos e/ou resolver seus litigios sob
0s auspicios do Estado. Primeiro, o
sistema deve ser igualmente
acessivel a todos; segundo, ele deve
produzir resultados que sejam

individualmente e justos.
(CAPPELLETTI; GARTH, 1998, p.
08).

O sistema eletrbnico e-
Proc/TJTO € uma realidade no Estado
do Tocantins, € um caminho sem volta.
Pode-se destacar como principais
avancos a redugcdo de gastos com
papéis, impressdes e correio, 0 que
beneficia na preservacdo do meio

ambiente, tempo de tramitacdo do
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processo, celeridade nas penhoras on
line, abreviando-se as execucodes
judiciais.

Entretanto, ha uma parcela da
populacdo que n&do tem acesso aos
meios eletronicos de comunicagéo, que
estdo sendo penalizados, por falta de
dominio da técnica da informética, e os
que ndo possuem 0s computadores
conectados com a rede de Internet para
poderem ter acesso a justica. Além dos
gue querem postular sozinhos, ou seja,
sem assisténcia de um advogado, que
precisardo adquirir uma assinatura
eletrbnica, além de escaner para
postularem em juizo.

Como garantir o acesso a todos?
Como produzir resultados individuais e
socialmente  justos? No  Brasil,
especialmente a regido norte
apresenta indice de desigualdades
sociais preocupantes, conforme
levantamento do IBGE de 2014, por isto
a busca pelo poder judiciario, como
anseio de reparacédo, tem levado a um
aglomerado de ag¢des junto ao Tribunal
de Justica do Estado do Tocantins.
Com destaque para as diversas formas
de divulgacao das informacgdes, como
jornais, radio, televisdo, web, que em
dados, conforme relatorio de atividades
de 2015,

www.tjto.jus.br, foi calculado uma

disponivel no  site
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média de 16,6 vezes por dias. Com
objetivo de divulgar e informa a
populacao tocantinense.

O sistema e-Proc/TJTO néo
pode promover a exclusdo, mas o
contrario deve ampliar o acesso a
justica. Para tanto, deve ficar atento a
pessoa do cidadado, para que ele nao
seja apenas um mero expectador,
sujeito ao auxilio das pessoas, seja
advogado, estagiario ou serventuario
da justica

Os cientistas politicos,
socidlogos e historiadores ha décadas
buscam por democratizacdo através do
acesso a justica.

Em relagdo ao Processo
Eletrénico, deve-se atentar quanto a
exclusao digital da populagéo de baixa
renda, pois a situacdo de desigualdade
no Brasil € um agravante a ser
considerado, portanto € muito comum
encontrar pessoas que nado tém
computador ou acesso a Internet. Cabe
ao Poder Judiciario nédo obrigar ou
constranger as pessoas com a
exclusdo do mundo eletrbnico, mas
disponibilizar computadores em suas
unidades judiciais para suprir eventuais
auséncias dos meios tecnologicos.

As préticas eletronicas de atos
processuais no novo Cdbdigo de

Processo Civil Brasileiro:
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Art. 194. Os sistemas de automacédo
processual respeitardo a publicidade
dos atos, 0 acesso e a participacao das
partes e de seus procuradores,
inclusive nas audiéncias e sessdes de
julgamento, observadas as garantias
da disponibilidade, independéncia da

plataforma computacional,
acessibilidade e interoperabilidade dos
sistemas, servicos, dados e

informacgdes que o Poder Judiciario
administre no exercicio de suas
funcgdes. [Grifo nosso]
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A acessibilidade do art. 194 tem
0 escopo de assegurar a qualquer
pessoa 0 acesso a informacao,
fornecendo 0S aparelhamentos
indispensaveis para a realizacdo dos

atos processuais pelos interessados.

50 ACESSO A JUSTICA POR MEIO ELETRONICO

Nos moldes do processo
tradicional, composto por autos fisicos,
conjunto ordenado de papéis presos
por “grampo trilho” e até mesmo
entrelacados por meio de um barbante
com outros autos, uma parte
demandante procura um escritorio de
advocacia, que apés o relato da
suposta lide, assina uma procuracao
dando poderes para que o advogado a
represente em juizo. Produzida a peca
inicial, impressa e acompanhada das
cOpias necessarias, a mesma €
encaminhada ao protocolo do Forum
para distribuicdo. Apoés, a peticdo €
encaminhada a uma vara, onde sera
autuada.

A partir dai comecam atos que
podem levar a diferentes caminhos, a
depender da natureza processual.

Uma mesma situagéo
envolvendo um sistema processual por

meio eletrénico, onde um demandante

envia um e-mail para seu escritorio de
advocacia, que lhe é de confianca,
relatando a suposta lide, com
procuragdo assinada digitalmente,
juntamente com documentos
digitalizados em imagens. O advogado
adapta o relato em forma de peticao,
assina e distribui eletronicamente em
juizo via acesso ao sistema eletrénico
vigente no determinado Tribunal
competente. O processo ja se iniciou
em juizo.

Processo Judicial Eletrénico em alguns
pontos manifesta-se apenas como uma
maneira diferente de realizar alguns
Atos Processuais, em outros, implica
uma verdadeira revolugdo conceitual.
As formas de Intimacé&o e de contagem
de prazos tém que ser adequadas a
realidade Virtual, onde tempo e espaco
tém uma  concepgao distinta.
(CLEMENTINO, 2008, p. 89)

Nesse novo modelo de sistema
processual em meio eletrénico ndo é
espanto que a prépria citacdo, por

exemplo, ocorra no mesmo dia de
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distribuicdo da inicial, o que, via de
regra, ndo é possivel no modelo de
autos fisicos, ou seja, em papel.

O tempo toma concepgéo
distinta do horério forense, que passa a
ser de 24 horas no plano virtual, em
consonancia com o art. 213 da Lei n°
13.105, de 16 de marco de 2015 -
Cdédigo de Processo Civil (CPC), que
diz que “a pratica eletrbnica de ato
processual pode ocorrer em qualquer
horério até as 24 horas (vinte e quatro)
horas do ultimo dia de prazo”. A
intimagé@o ocorre de modo simultaneo
para ambas partes demandantes, néo
ha que se esperar o0s autos voltarem do
gabinete e/ou serem devolvidos apos a
carga, os autos estardo disponiveis a
qualquer tempo para consulta e
manifestacao.

Para que o processo atinja a
efetividade é preciso que sejam
superados alguns paradigmas na era
da tecnologia da informacdo. A
modernidade vai vencer o arcaismo.
Todos o0s sujeitos envolvidos devem
contribuir para a implantacdo desse
novo modelo de paradigma processual
em meio eletrénico. O acesso a justica
deve se dar de forma ampla e a
informatizacdo do processo é primeiro
passo para que se atinja uma jurisdigéo

una, econdmica e sem fronteiras.
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A instituicdo da informatizagéo
do processo aparece como uma das
medidas adequadas e eficazes para
enfrentar o problema da celeridade e
eficiéncia da prestacdao jurisdicional
tanto almejada pela sociedade que
busca uma solucado rapida e justa em
seus litigios e “um procedimento
eletrdnico é rapido e eficaz e as
experiéncias vivenciadas no Brasil
demonstram ser possivel a insercao
desta forma no processo.” (ALMEIDA
FILHO, 2008, P. 19).

Apesar de haver quem repudia
as ferramentas tecnoldgicas no direito,
ndo ha como desconsiderar 0s
beneficios advindos com os projetos-
modelo em andamento na Justica
Brasileira.

O mais recente Codigo de
Processo Civil Brasileiro cuidou por
disciplinar a pratica eletronica de atos
processuais em seus artigos 193 a 199.
Dentre as regras no tangente ao

acesso a justica, destaca-se o art. 198.

Art. 198. As unidades do Poder
Judiciario deverao manter
gratuitamente, a disposicdo dos
interessados, equipamentos
necessarios a pratica de atos
processuais e a consulta e ao acesso
ao sistema e aos documentos dele
constantes.

Paragrafo Unico. Serd admitida a
pratica de atos por meio nao
eletrbnico no local onde néo
estiverem disponibilizados 0s
equipamentos previstos no caput.
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Nota-se a preocupagcdo do
legislador em assegurar 0 acesso a
justica, inclusive aos mais
necessitados, onde incube ao proéprio
Pode Judiciario a obrigacao de oferecer
gratuitamente 0S equipamentos
necessarios ao peticionamento e a
consulta e acesso ao sistema (leia-se
aqui: computadores com acesso a rede
mundial de computadores — Internet),
bem como na unidade judiciaria em que
esse servico nao seja possivel que seja

admitida a pratica por meio nao

6. CONSIDERACOES FINAIS

A implantagcdo do sistema
processual eletronico e-Proc/TJTO no
Poder Judiciario do Estado do
Tocantins corroborou com o]
aperfeicoamento da Justica.

Apesar do acesso a rede
mundial de computadores — Internet —
nao estar em todos os lares brasileiros,
0 acesso a justica pode dar-se com a
ajuda do proprio Poder Judiciario,
criando mecanismos que possibilitem o
exercicio do direito de acao
independentemente de ter um
computador a mao.

E obrigacdo ndo s6 do Poder
Judiciario, mas de todos os sujeitos do

sistema de justica, como o Ministério
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eletrbnico, como o peticionamento em
papel.

Resta, continuamente, 0
aprimoramento da informatizacdo do
processo para que possamos alcancar
a efetividade da justica. Na Justica
Estadual Tocantinense, o0 sistema
processual eletronico e-Proc/TJTO é
um projeto que vem dando certo e que
une todo o Poder Judiciario numa so
jurisdicdo, com acesso simples pela

rede mundial de computadores.

Publico, Publica e

Advocacia promoverem condi¢cdes de

Defensoria

acesso aos usuarios hipossuficientes,
como a disponibilizacao de
computadores com acesso a Internet
aos jurisdicionados.

A ideia de informatizacdo do
processo implica em ideia de ampliacao
do acesso a justica. Nessa nova
ferramenta de autos em meio eletrénico
€ notério muito mais beneficio e pouco
prejuizo para o jurisdicionado. O
processo em meio eletrbnico encontra-
se amparado pelos principios da
igualdade, devido processo legal,
contraditorio e ampla  defesa,

publicidade, acesso a justica,
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celeridade, oralidade, imediacao, porque ela coloca o Judiciario ao
instrumentalidade, economia e boa-fé, alcance do cidadéo, a partir de um
além de outros ndo menos importantes. computador com acesso a Internet.

A informacao judicial no Brasil &

um instrumento de acesso a justica,
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